RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI &. 413/2015

uzatvorena v sulade s § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

medzi:
1. Sprostredkovatelom:
Obchodné meno:  FSKs.r. 0.
sidlo: Vajnorska 88, 831 04 Bratislava
ICO: 46 035 745
IC DPH: SK 202 320 4964
zapisana: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vl. & 70958/B
resp.

Obchodné meno:  ZaMenej.sk, s. r. o.

sidlo: Vajnorska 88, 831 04 Bratislava

ICO: 46 309 870

DIC: 202 332 6184

Zapisana: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, odd. Sro, vi. & 75324/B

konajuca osobou:
bankové spojenie:
¢islo uétu:

Ing. Jozef Vikarsky, konatel
CSOB Slovensko
4013136650/7500

pozn. FSK s.r.o. je platcom DPH, ZaMenej.sk, s.r.o. platcom DPH nie je

(dalej v texte len ako ,sprostredkovatel*) na strane jednej

a

2. Poskytovatelom tovaru alebo sluzby:

Obchodné meno:  AQUA KUBIN, s.r.o.

sidlo: Sportovcov 1182/5
ICO: 36719170

IC DPH: SK2022305824
zapisana:

konajuca osobou:
bankové spojenie:
Cislo uctu:

Ing. Stanislav Viléek, konatel
Prima banka Slovensko,a.s.
4084444001/5600

Obchodny register Okresného sudu Zilina, odd. Sro, vi. & 18453/L

(dalej v texte len ako ,poskytovatel“) na strane druhe;j.

Sprostredkovatel' a poskytovatel sa budu dalej v texte oznacovat aj ako ,zmluvna strana" a spolo¢ne ako ,zmluvné strany”
a tato Ramcova zmluva o spolupraci 6. 413/2015 sa bude dalej v texte oznacovat aj ako ,zmluva“.

VYKLAD:

Okrem pojmov definovanych vinych ustanoveniach tejto
zmluvy platia v tejto zmluve nasledujuce definicie:

Predmet zmluvy ma vyznam dany v ¢lanku |. bod 1. tejto
zmluvy.

Ugel zmluvy ma vyznam dany v &lanku |. bod 2. tejto zmluvy.
Sprostredkovatel'ska ¢&innost’ znamena cielavedomé
vyvijanie ¢innosti sprostredkovatela realizované
prostrednictvom internetovej stranky www.zamenejsk, za
ucelom zabezpecenia prilezitosti pre poskytovatela uzatvorit
sprostredkovany ukon so zakaznikom. Obsah
sprostredkovatelskej €innosti ma vyznam dany v élanku |I.
tejto zmluvy.

Sprostredklvany ukon znamena Kupna zmluva, resp.
akakolvek ind obdobna zmluva, uzatvorena medzi
poskytovatelom ako predavajucim a zakaznikom ako
kupujucim, ktorej predmetom je kulpa tovaru alebo sluzby
poskytovatela za zfavnenu kupnu cenu.

Zakaznik znamena akakolvek ind fyzicka alebo pravnicka
osoba odlidna od zmluvnych stran, ktora si zakupi tovar alebo
sluzbu poskytovatela prostrednictvom sprostredkovatela.
Pojem ,zékaznik' sa bude dalej vtexte pouzivat aj pre
oznacenia dvoch, pripadne viacerych zakaznikov.

Stranka znamena internetova stranka www.zamenej.sk
sliziaca na zverejnenie ponuky a uzatvorenie
sprostredkovaného  dkonu, ktorej prevadzkovatelom je

sprostredkovatel (dalej aj ako ,intemetova stranka").



Ponuka znamena ¢asovo obmedzena ponuka tovaru alebo
sluZby poskytovatela zverejnena na stranke v rozsahu a za
podmienok podla dohody zmluvnych stran.

Aktivaény limit ponuky znamena minimalny  pocet
objednavok tovaru alebo sluzby zakaznikov, ktory je
stanoveny dohodou sprostredkovatela a poskytovatela, po
splneni ktorého sa aktivuje ponuka tovaru alebo sluzby
poskytovatela, v désledku Goho vznikaju zmluvnym stranam
a zakaznikom vzajomné prava a povinnosti pod'a tejto zmluvy
a VSeobecnych obchodnych podmienok.

Tovar alebo sluzba poskytovatel'a znamena tovar alebo
sluzba ponutkana tretim osobam prostrednictvom stranky
a realne poskytovana poskytovatelom.

Kapna cena znamena obvykla cena tovaru alebo sluzby, za
ktori poskytuje poskytovatel svoj tovar alebo sluzbu tretim
osobam.

Zfavnena kupna cena znamena cena tovaru alebo sluzby
dohodnuta medzi sprostredkovatelom a poskytovatelom, za
ktori bude predavany tovar alebo sluzba poskytovatela
prostrednictvom stranky zakaznikovi.

Kupén je potvrdenie o zakupeni tovaru alebo sluzby o ¢asovo
obmedzenom prave zakaznika vyuZit zakupeny tovar alebo
sluzbu, ktory obdrzi zakaznik od sprostredkovatela
a obsahom ktorého je osobitny numericky identifikator.
Provizia znamena odplata patriaca sprostredkovatelovi za
sprostredkovanie sprostredkovaného Ukonu, na ktord ma
sprostredkovatel' narok v sulade s podmienkami podla tejto
zmluvy, a ktorej platcom je poskytovatel.

Obchodny zakonnik znamena zakon & 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Autorsky zakon znamena zdkon ¢&. 618/2003 Zz.
0 autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom
v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze k uzatvoreniu tohto pravneho
ukonu su opravnené, k pravnym Ukonom v celom rozsahu
sposobilé, ze nikoho neuvadzaju do omylu atato zmluvu
uzatvaraju za nasledujucich podmienok:

Clanok I. PREDMET A UCEL ZMLUVY

1. Predmetom tejto zmluvy je:

() zavazok sprostredkovatela  sprostredkovat pre
poskytovatela na zaklade osobitnych objednavok
zadanych poskytovatelom a prostrednictvom
zverejfiovania ponuk tovaru a sluzieb na internetovej
stranke prileZitost na uzatvorenie sprostredkovaného
Ukonu, resp. sprostredkovat predaj tovaru alebo sluzby
poskytovatela $pecifikovaného v osobitnej objednavke
a

(i) zavazok poskytovatela zaplatit sprostredkovatelovi za
spinenie jeho zavazku dohodnutd odplatu (dalej ako
Lpredmet zmluvy").

2. Ugelom tejto zmluvy je dosiahnut uzatvorenie a realizaciu
sprostredkovaného Ukonu, tj. predaj tovaru alebo sluzby
na zaklade kupno-predajného, prip. iného obdobného
vztahu medzi poskytovatelom ako predavajlicim
a zakaznikom ako kupujucim za vyhodnu zlavnend kdapnu
cenu (dalej ako ,ucel zmiuvy").

Clanok Il. SPOSOB USKUTOCNENIA A ROZSAH

SPROSTREDKOVATELSKEJ CINNOSTI

1. Sprostredkovatel'ska éinnost' sprostredkovatela podla tejto
zmluvy spoéiva vo zverejneni ponuky tovaru alebo sluzby
poskytovatela na internetovej stranke s obsahom podla
objednavky poskytovatela a dohody zmluvnych stran.

2. Sucastou sprostredkovatelskej &innosti podla bodu 1.
tohto Elanku zmluvy je aj (dalej ako ,suvisiace cinnosti):
a) priprava vizualnej podoby ponuky tovaru alebo sluzby,

ktora bude zverejnena na stranke,

b) prevadzka a udrzba internetovej stranky,

C) prijimanie a spracovanie objednavok zakaznikov,

d) zabezpecenie prijatia Uhrad zakaznikov za zakupeny
tovar alebo sluzbu aich nasledny prevod na
sprostredkovatela.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze kipna zmluva, resp.
akakolvek ina obdobna zmluva, ktorej predmetom je
kupal/poskytnutie tovaru alebo sluzby poskytovatela za
zlavnend kupnu cenu, ako vysledok sprostredkovatelske;
¢innosti sa povazuje za uzatvorenu medzi poskytovatelom
a zakaznikom okamihom pripisania zlavnenej kupnej ceny
za tovar alebo sluzbu na Ucet sprostredkovatela, avéak za
predpokladu, Ze je spineny aktivacny limit ponuky.

4. Poskytovatel podpisanim tejto zmluvy sucasne
splnomocriuje sprostredkovatefa, aby v jeho mene
ana jeho ucet uzatvaral so zakaznikmi kupne zmluvy
podla vysSie uvedeného, a aby prijimal Ghrady
zakaznikov podla bodu 2. pism. d) tohto é&lanku
zmluvy na bankovy (éet osobitne pre tento ucel
Zriadeny.

5. Zmluvné strany sa dohodli, ze predmet zmluvy, resp.
akukolvek ¢innost Sprostredkovatela s tym spojent, méze
vykonavat ktorykolvek zo subjektov oznaéenych v zahlavi
tejto zmluvy ako ,Sprostredkovatel*. Rozhodnutie o tom.
ktory zo subjektov bude pinit ugel zmluvy zavisi vyluéne
alen od dohody tychto subjektov. ZAavazok
Sprostredkovatela podla élanku |. bod 1. pism. a) tejto
zmluvy sa povazuje za splneni ak povinnosti s tym
spojené spini ¢o i len jeden z tychto subjektov, pricom
Poskytovatelovi nevznikd narok domahat sa rovnakého
plinenia ako bolo plnenie poskytnuté uz jednym z tychto
subjektov od druhého subjektu.

Clanok Ill. OBJEDNAVKY SPROSTREDKOVANIA

1. Sprostredkovatel sa zavdzuje sprostredkovat pre
poskytovatela za zlavnenu kdpnu cenu predaj tovaru
alebo sluzby na zaklade osobitnych objednavok
poskytovatela zadanych a dorucenych
sprostredkovatelovi v stlade s touto zmluvou. Objednavka
sprostredkovania sa realizuje prostrednictvom
objednavkového formularu, ktory je neoddelitelnou
sucastou tejto zmluvy ako priloha &. 1.

2. Minimalna vy$ka zlavy z kupnej ceny tovaru alebo sluzby
je 40%. Poskytovatel' sa zavazuje, ze vy$ka zlavy bude
vychadzat zredlnej kupnej ceny tovaru alebo sluzby,
zauzivanej vbezZnej prevadzke poskytovatela, aze
nebude pre Ucely tejto zmluvy ugelovo navy$ovat kipnu
cenu tovaru alebo sluzby sliziacu na vypoéet zlavy.

3. Riadne vyplneny objednavkovy formular je
poskytovatel' povinny doruéit’ sprostredkovatelovi na
e-mail adresu firmy@zamenej.sk a nasledne, aj
s podpisom opravnenej osoby konat’ za poskytovatela
na objednavke, postou na adresu sidla
sprostredkovatela. V pripade, Zze objednavkovy formular
nebude obsahovat v3etky nalezitosti, alebo bude
obsahovat nespravne a nerealizovatelné podmienky
ponuky tovaru alebo sluzby, &m bude znemoznené
sprostredkovatelovi realizovat sprostredkovanie predaja
tovaru alebo sluzby podfa tejto zmluvy, su zmluvné strany
povinne, za Ucelom realizacie objednavky, poskytnut si
navzajom potrebnu sucinnost. Povinnostou poskytovatela
je aj poskytnut a dorucit sprostredkovatelovi najneskor
vlehote do 48 hodin pred pozadovanym terminom
zverejnenia ponuky tovaru alebo sluzby podla objednavky,
podklady ku vyhotoveniu vizualnej podoby ponuky tovaru
alebo sluzby na internetovej stranke (najma fotky, texty a
pod). Pri neposkytnuti suéinnosti nie je sprostredkovatel
povinny na neupini alalebo nespravnu objednavku
poskytovatela prihliadat a realizovat ju.

4. Zmluvné strany sa viazané objednavkou a ku
uzatvoreniu  dielej zmluvy o sprostredkovani



dochadza zavidznym potvrdenim vysledného obsahu
objednavky sprostredkovatefom, ktory je povinny
urobit’ tak najneskér do 14 dni od doruéenia
objednavky postou. Do doby kym obsah objednavky
nebude potvrdeny sprostredkovatelom, mézu sa zmluvné
strany dohodnut na zmenach podmienok ponuky tovaru
a sluZieb zadanej v objednavke.

Poskytovatel je opravneny stornovat objednavku
najneskér do zavazného potvrdenia vysledného obsahu
objednavky podla bodu 4. tohto ¢lanku zmluvy. V pripade,
Ze po zavaznom potvrdeni objednavky neddjde ku
zverejneniu ponuky tovaru alebo sluzby z dévodu na
strane poskytovatela, vratane toho ak poskytovatel trva na
tom, aby ku zverejneniu nedo$lo alebo poskytovatel trva
na tom, aby uz zverejnena ponuka tovaru alebo sluzby
bola stiahnuta, je poskytovatel povinny nahradit
sprostredkovatelovi nahradu nakladov vynalozenych na
suvisiace Cinnosti podfa bodu 2. &lanku Il tejto zmluvy
v pausalnej vySke 100,- EUR. V pripade, ze poskytovatel
stornuje  objednavku menej ako 24 hodin pred
zverejnenim ponuky tovaru alebo sluzby je vyéka zmluvnej
pokuty jednotlivo za kazdé porusenie zmluvy v hodnote
300,- EUR. Tymto nie je dotknuty narok sprostredkovatela
domahat sa za to isté poruenie zmluvy popri zmluvnej
pokute aj nahrady Skody, a to v celom rozsahu.

Clanok IV. PODMIENKY SPOLUPRACE

1.

Sprostredkovatel sa zavdzuje vmene ana Ucet
poskytovatela, uskutotiovat prostrednictvom internetove;
stranky a za zfavnenu kapnu cenu Einnost smerujicu k
predaju tovaru alebo sluzby Specifikovant v objednavke.
Sprostredkovatel tymto zavizne prehlasuje, Zze c&innost
smerujucu k splneniu Gcelu tejto zmluvy bude vykonavat
so vsetkou starostlivostou, vaznostou a v zaujme oboch
zmluvnych stran.

Poskytovatel' sa zavazuje, Zze prostrednictvom &innosti
sprostredkovatela podla tejto zmluvy bude ponikat na
predaj iba taky tovar alebo sluzby, v suvislosti s ktorymi
disponuje vsetkymi potrebnymi povoleniami
aopravneniami.  Vpripade, Ze toto  vyhlasenie
poskytovatela sa ukéze ako nepravdivé, zodpoveda

poskytovatel  sprostredkovatelovi za  $kodu tym
sposobenu. Sucasne, ak vtakomto pripade bude
sprostredkovatel prislusnym organom zaviazany na
zaplatenie sankcie al/alebo bude akokolvek inak

postihovany, prechadza toto bremeno znasania nasledkov
na poskytovatela v celom rozsahu.

Poskytovatel' sa zavazuje poskytnut sprostredkovatelovi
riadne av€as potrebni sucinnost pri plneni jeho
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy. Najma ale nie
vyluéne je povinny poskytnut sprostredkovatelovi vietky
pozadované podklady, fotografie, texty a pod., potrebné
ku vyhotoveniu vizualnej podoby ponuky tovaru alebo
sluzby, ktora bude zverejnena na internetovej stranke.
Omeskanie poskytovatela s poskytnutim pozadovanej
su€innosti nespésobuje ome$kanie sprostredkovatela
s plnenim jeho povinnosti podla tejto zmluvy. Aj po
potvrdeni objednavky je sprostredkovatel opravneny
jednostranne menit pozadovany termin zverejnenia
ponuky tovaru alebo sluzby, avSak zavazuje sa, ze
ponuku zverejneni najneskér do 14 dni od pozadovaného
terminu zverejnenia, ak sa zmluvné strany nedohodnu na
skorSom datume. Pripadni zmenu terminu zverejnenia
ponuky sa  zavazuje sprostredkovatel  oznamit
poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu. Datum
uverejnenia zhotovenej ponuky tovaru alebo sluzby sa
moéze zmenit v zavislosti od rozsahu pripravnych prac
potrebnych na vyhotovenie vizualnej podoby ponuky
a kolizie ponuky poskytovatela s daldimi na stranke
zverejnenymi ponukami tovaru alebo sluzby.

4. Poskytovatel berie na vedomie, Ze niektoré podklady

poskytnuté v sdlade s bodom 3. tohto &lanku zmluvy mézu
byt dielom vzmysle Autorského zakona a predmetom
pravnej ochrany podla tohto zakona. Poskytovatel sa
zavazuje poskytovat len také podklady, s ktorymi je
opravneny nakladat vrozsahu potrebnom na pripravu
vizualnej podoby ponuky a jej zverejnenia na internetovej
stranke a v rovnakom rozsahu a bezodplatne udeluje
poskytovatel  sprostredkovatelovi  opravnenie  na
nakladania stymi podkladmi. Za akékolvek naroky
vzniknuté z titulu pouzitia doloZenych podkladov a ich
uverejnenia na stranke zodpoveda poskytovatel v celom
rozsahu.  Sprostredkovatel si  vyhradzuje pravo
nezverejiovat také fotografie alebo texty, ktoré by boli
vrozpore s dobrymi mravmi a/alebo pravnym poriadkom
SR.

Poskytovatel' je povinny akceptovat zakladnu, zauzivanu
koncepciu avizudlnu podobu zverejfiovanych ponuk
tovaru alebo sluzieb, pricom sprostredkovatel je
opravneny zasahovat do zvoleného textu ponuky a
fotografii. Sprostredkovatel sa vsak zavazuje zverejnit len
taku vyslednu vizualnu ponuku tovaru alebo sluzby, ktora
bude odsuhlasena poskytovatelom.

Poskytovatel je povinny pocinat si tak, aby jeho konanim
nevznikala sprostredkovatelovi §koda a ani, aby nebolo
poskodené jeho dobré meno a povest ako aj dobra povest
predaja realizovaného prostrednictvom sprostredkovatela
na nim prevadzkovanej internetovej  stranke.
Poskytovatel zodpoveda sprostredkovatelovi za
Skodu spésobenu porugenim povinnosti z tohto
zavazkového vztahu, ktoru je povinny
sprostredkovatelovi nahradit. Uhradza sa skutoéna
$kody a usly zisk sprostredkovatela.

Prevadzkovatelom osobitného portalu www.zamenej sk,
prostrednictvom ktorého sa realizuje sprostredkovanie
predaja tovaru alebo sluzby je sprostredkovatel, ktory
zabezpecuje jeho prevadzku, servis aspravu, pricom
vyluéne alen sprostredkovatel je opravneny rozhodovat
0 spdsobe nakladania so strankou.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze sprostredkovatel
neruci za to, Ze svojou ¢innostou bude dosahovat reainy
predaj tovaru alebo sluzieb poskytovatela.

Poskytovatel sa zavazuje po dobu zverejnenia ponuky
tovaru  alebo sluzby na internetovej  stranke
sprostredkovatela az do 31.8.2015, nevyuZivat plnenie
rovnakeho alebo obdobného charakteru ako je plnenie
sprostredkovatela podla tejto zmluvy prostrednictvom
tretej osoby.

10. Na zaklade osobitnej poziadavky poskytovatela uvedenej

v objednavke, zavazuje sa sprostredkovatel poskytnut
poskytovatelovi osobitnu sluzbu, na zaklade ktorej zaradi
vyhradeny pocCet kuponov do spotrebitelskych sutazi,
ktoré realizuje sprostredkovatel pre zakaznikov dalej len
ako ,reklamné kupény”). Reklamné kupoény zaradené do
spotrebitel'skych sutazi poskytuje poskytovatel
bezodplatne.

Clanok V. PODMIENKY PREDAJA A PREVZATIA
ZAKUPENEHO TOVARU ALEBO SLUZBY ZAKAZNIKOM

1.

Predaj tovaru asluzieb sarealizuje vyluéne alen
prostrednictvom internetovej stranky sprostredkovatela.
Podrobné podmienky zakupenia tovaru alebo sluzby su
obsahom V3eobecnych obchodnych podmienok, ktoré su
zverejnené apre vSetkych zakaznikov pristupné na
internetovej stranke. Okrem predajnych podmienok, ktoré
su obsahom objednavkového formulara poskytovatela
podfa Elanku lIl. tejto zmluvy, ostatné podmienky predaja
tovaru alebo sluZieb voéi zakaznikom stanovuje vyluéne
sprostredkovatel.

2. Poskytovatel nie je opravneny akymkolvek spdsobom



zasahovat do obsahu VSeobecnych obchodnych
podmienok a zavézuje sa ich akceptovat v celom rozsahu.
Véeobecné obchodné podmienky platné v é&ase
uzatvorenia tejto zmluvy su ako priloha & 2
neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy. Pripadné nové
znenie VSeobecnych obchodnych podmienok bude
pristupné na internetovej stranke www.zamenej.sk, &o
poskytovatel berie na vedomie.

Konkrétna ponuka tovaru alebo sluzby poskytovatela sa
aktivuje po spineni aktivacného limitu ponuky. Objednavky
tovaru alebo sluZieb zakaznikov ostavaju v platnosti
a poskytovatel je ponukou tovaru alebo sluzby viazany aj
v pripade, ak aktivaény limit ponuky bol sice spineny ale
realne bolo uhradenych menej objednavok ako bol podet
objednavok dohodnutych pre aktivaciu ponuky. V pripade,
Ze aktivaény limit ponuky nebol vébec dosiahnuty,
sprostredkovatel  a poskytovatel  neprihliadaji  na
objednavky zakaznikov.

Sprostredkovatel kazdému zakaznikovi, ktory si zakulpi
tovar alebo sluzbu a jeho platba sa realne zGétuje na uéte
sprostredkovatela, doru¢i na e-mailovii adresu zakaznika
kupon. Zakaznik tento kupén predlozi poskytovatelovi za
ucelom prevzatia tovaru alebo vyuzitia sluzby. Kupon je
prenosny a nie je teda viazany na konkrétnu osobu.

Po ukonéeni ponuky  doruéi  sprostredkovatel
poskytovatelovi celkovi spravu o predanom tovare alebo
sluzbe, vratane zoznamu kupénov s pridelenymi
identifikatormi, ktoré méze poskytovatel pouzit na kontrolu
pri prevzati tovaru alebo sluzby. Do 2 pracovnych dni od
ukoncenia zverejnenia ponuky tovaru alebo sluzby obdrzi
poskytovatel ~ zoznam  vsetkych, uhradenych ale
aj neuhradenych objednavok tovaru alebo sluzby a do 10
pracovnych dni od ukonéenia zverejnenia ponuky tovaru
alebo sluzby informacie o poéte zaplatenych kupénov a %
prijatych platieb.

. Poskytovatel' je povinny akceptovat’ vsetky platné
ariadne vystavené kupony a v sulade s podmienkami
podla ponuky tovaru alebo sluzby, na zaklade ktorej
bol kupén vystaveny, aj tovar alebo sluzbu
zakaznikovi riadne a véas poskytnut. Poskytovatel
nesmie dodatoéne menit’ podmienky poskytnutia
tovaru alebo sluzby a ani nijakym spésob po dobu
platnosti kupénu poskytnutie sluzby alebo tovaru
obmedzovat. Vopaénom pripade sa konanie
poskytovatela povaZzuje za podstatné porusenie zmluvnej
povinnosti, v désledku &oho je  sprostredkovatel
opravneny domahat sa od poskytovatela zaplatenia
zmluvnej pokuty jednotlivo za kaZdé porusenie tejto
zmluvnej povinnosti vo vyske patnasobku zlavnenej ceny
kupénu. Tymto nie je dotknuty narok sprostredkovatela
domahat sa za to isté porudenia zmluvy popri zmluvnej
pokute aj nahrady skody, a to v celom rozsahu.
Poskytovatel' ako predavajuci berie na vedomie, ze
vcelom rozsahu zodpoveda za riadne a véasné
poskytnutie tovaru alebo sluzby, Ze je nositefom
vSetkych prav  apovinnosti vyplyvajicich so
zavézkového vzt'ahu so zakaznikom, a ze nesie véetku
zodpovednost’ voéi zakaznikom, ktori v pripade
reklamacie vad tovaru alebo sluzby su opravneni
obracat' sa priamo na poskytovatela. V rovnakom
rozsahu zodpoveda poskytovatel zakaznikom aj za §kodu
sposobeny v suvislosti so zakupenym tovarom alebo
sluzbou podla tejto zmluvy.

. Vpripade, Ze do6jde, zdévodu, ktory nesposobil
sprostredkovatel,  k predéasnému  zaniku  platnosti
a ucinnosti zmluvy medzi poskytovatelom a zakaznikom,
zavazuje sa poskytovatel bez zbytoéného odkladu véetky
naroky z toho vyplyvajice vo i zakaznikovi
a sprostredkovatelovi vysporiadat.

Poskytovatel berie na vedomie, ze zakaznik je opravneny

Clanok VI

vsllade so V8Seobecnymi obchodnymi podmienkami
odstupit od kupy aj bez udania dévodu v lehote do 7 dni
od jej potvrdenia sprostredkovatelom, za predpokladu, Ze
medziCasom nedo$lo k uplatneniu alebo k ukon&eniu
platnosti kuponu. Po uplynuti tejto lehoty je zakaznik
opravneny odstlpit od zmluvy iba z dévodu podstatného
porusenia kupnej zmluvy poskytovatelom. V pripade
opravneného odstipenia od kupnej zmluvy zakaznikom,
je poskytovatel povinny vratit zakaznikovi celu vysku
zaplatenej zlavnenej kupnej ceny tovaru alebo sluzby
najneskdr v lehote do 15 dni od odstipenia do zmluvy. Ak
si  poskytovatel nesplni tdto svoju povinnost, je
sprostredkovatel opravneny vysporiadat naroky zakaznika
z odstupenia od zmluvy za poskytovatela ato v celom
rozsahu zo zadrziavanej &asti Uhrad podla ¢lanku VI. bod
1 tejto zmluvy. Sprostredkovatel je opravneny pouzit
a jednostranne  zapocitat  prislusni  hodnotu  zo
zadrziavanej casti uhrad poskytovatela na narok
zakaznika na vratenie celej vysky zaplatene; zlavnenej
kupnej ceny a na Uhradu vSetkych ucelne vynalozenych
nakladov, ktoré vzniknu sprostredkovatelovi pri realizacii
vysporiadania narokov zakaznika za poskytovatela,
vratane naviac prac.

PLATOBNE

PODMIENKY  ODPLATY

A VYUCTOVANIE ZUAVNENEJ KUPNEJ CENY

1:

Vsetky platby za zakupeny tovar alebo sluzbu zakaznikov
budi prijimané na Gget sprostredkovatela. Po ukonéeni
zverejnenia  ponuky  tovaru  alebo  sluzby je
sprostredkovatel povinny najneskér do 10 dni odoslat na
bankovy uCet poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto
zmluvy 70% z prijatych platieb poniZzené o uhradu
pomernej Casti provizie podfa tohto ¢&lanku zmluvy
a ostatnych 30% z prijatych platieb poniZené o uhradu
ostatnej Casti provizie vlehote do 10 dni po ukonéenia
platnosti kuponov na prislusny tovar alebo sluzbu.
Sprostredkovatelovi vznika pravny narok na zaplatenie
odplaty z celého objemu predaného tovaru alebo sluzby
vramci jednej ponuky a okamihom splnenia zavézku
zakaznika vyplyvaijticeho zo sprostredkovaného tkonu, t.j.
zaplatenim dohodnutej zlavnenej kipnej ceny. Zaplatenim
zlavnenej kupnej ceny sa pre Ucely tejto zmluvy povazuje
pripisanie penaznych prostriedkov na ucet
sprostredkovatela. V pripade, Zze akcia bude na portali
publikovana dihie ako 30 dni, Uhrady sa budu zasielat 1x
do mesiaca, az pokym bude akcia bezat na portali.
Poskytovatelovi zlavy sa tiez budi zasielat finanéné
prostriedky za 50% z uhradenych a nevyuzitych kuponov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata sprostredkovatela
je vo vyske podla prislusnej, riadne potvrdenej objednavky
poskytovatela uréenej % podielom z celkového objemu
Uhrad za predaj tovaru alebo sluzby dosiahnutého v ramci
jednej ponuky tovaru alebo sluzby. Vo vyske odplaty s
zahrnuté v3etky priame naklady sprostredkovatela
vynaloZzené na dosiahnutie pinenia podia tejto zmiuvy,
okrem pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze narok sprostredkovatela na
zaplatenie provizie podla bodu 3. tohto &lanku zmluvy sa
zapocita na narok poskytovatela na prevod zaplatenych
platieb zakaznikmi za zakupeny tovar alebo sluzby podia
bodu 1. tohto ¢lanku zmluvy.

Sprostredkovatel vystavi na proviziu Uétovny doklad:
fakturu, ktori doruéi poskytovatelovi. Poskytovatel vydava
danové doklady zakaznikom.

Clanok VI. DOBA TRVANIA ZMLUVY A SPOSOB JEJ
UKONCENIA

1.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti ato
s ucinnostou od dria podpisania zmluvy oboma zmluvnymi
stranami.



2. Zmluva sa méze ukonéit"

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran, ku diu podla
tejto dohody; ak dohoda neobsahuje defi skonéenia
zmluvy, skonéi zmluva def nasledujici po uzatvoreni
dohody.

b) pisomnou vypovedou, aj bez udania dévodu
s vypovednou lehotou 1 kalendarny mesiac, najskor
vSak nasledujici den po skonéeni platnosti kuponov
kazdej ponuky, ktora zacina plynut prvym (1.) driom
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved druhej zmluvnej strane doruéena:

c) odstipenim od zmluvy vpripade podstatného
porusenia zmluvy, s uginnostou od dna doruéenia
odstupenia druhej zmluvnej strane;

d) pisomnym oznamenim sprostredkovatela s i&innostou
od dna doru¢enia oznamenia poskytovatelovi
zdovodu zmarenia Ucelu tejto zmluvy, resp. Ze
nebude mozné z akychkolvek inych dévodov ho
naplhat. Za zmarenie Ucelu zmluvy sa povazuje aj
jednostranné  rozhodnutie  sprostredkovatela o
uplnom ukonéeni prevadzkovania internetovej stranky.

Clanok VIIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Sprostredkovatel je opravneny jednostranne zapocitat
akukolvek svoju pohladavku vzniknutt z tejto zmluvy na
narok poskytovatela na Ghradu platieb za tovar alebo
sluzbu vzniknuty podra ¢lanku VI. bod 1. tejto zmluvy.
Vztahy zmluvnych stran zaloZené touto zmluvou, ak ich
zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika pravneho poriadku
SR, ako aj ostatnych prislusnych pravnych predpisov
pravneho poriadku SR.

Obsah tejto zmluvy je mozné menit iba na zaklade
vzajomnej dohody zmluvnych stran a formou pisomného
a oCislovaného dodatku, inak sa na zmenu alebo
doplnenie nebude prihliadat.

Pisomnosti  zasielané vzmysle tejto zmluvy budu
zasielané na adresy uvedené v zahlavi tejto zmluvy.
Kazda zmluvna strana je opravnena pisomne zmenit
adresu, na ktoru jej maju byt zasielané pisomnosti podia
tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnost sa
bude povaZovat za dorucenu aj v pripade, ak pisomnost
zaslana zmluvnej strane na vyssie uvedenu adresu (resp.
na inu oznamenu adresu) bude vratena ako nedoruéena
(bez ohladu na to, & bola nedoruéena z dévodu jei
neprevzatia v odbernej lehote, z dévodu neznameho
adresata alebo akéhokolvek iného dévodu) ato na treti
(3.) den od odoslania zasielky na dorugenie. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze budu akceptovat doruéenie
pisomnosti a komunikaciu podla tejto zmluvy aj
prostrednictvom elektronickej posty, okrem pisomnosti

zasielanych podra &lanku VII. tejto zmluvy.

. Za ucelom zefektivnenie spoluprace uréuju  zmluvné

strany nasledujtce kontaktné osoby:

Sprostredkovatel: Jozef Vikarsky

Tel. kontakt: 0948 496 494

E-mail adresa: vikarsky@zamenej.sk

Poskytovatel: Elena Sebova

Tel. kontakt: 09177660086,

E-mail adresa: sebova@aquakubin.eu

Kontaktny e-mail pre
zakaznikov:marketing@aquakubin.eu

Webova adresa: www.aquakubin.eu

Ktorekolvek ustanovenie tejto zmluvy, ktoré bude neplatné
alebo nevykonatelné, bude neuginné v rozsahu takejto
neplatnosti alebo nevykonatelnosti bez toho, aby to
ovplyvnilo platnost alebo vykonatelnost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy. Zmluvné strany sa bez
zbytoéného odkladu dohodnu na néhradnom ustanoveni,
ktoré bude sledovat ten isty alebo ¢o najblizsi ucel, ako
ucel, ktory sledovalo neuéinné ustanovenie.

. Tato zmluva, vratane prilohy &. 1: Objednavkovy formular

aprilohy € 2: Vieobecné obchodné podmienky su
vyhotovene v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tato zmluva bola uzatvorena

na zaklade prejavu slobodnej véle, vazne, uréite a
zrozumitelne, vsulade so zasadami  poctivého
obchodného styku a na znak suhlasu ju vlastnorugne
podpisuju.

Za sprostredkovatela: Za poskytovatela:

V Bratislave, diia 23.2.2015 V Bratislave, dna 23.2.2015

FSK s.r.o.

Dunajska 4, 811 08 Bratislava
ICO: 46035745 DI 2023204964

4, Py

FSK\s.r\o., ZaMeneysk, S.I.o

\IQ% zef Vikarsky, Konatel

AQUA UM 5.1.0./

el o &
: NC1202230582 /{Z/, C

AQUA KUBIN, 5.r.0.
Ing. Stanislav Vilcegk, konatel
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Objednavka €. 6129/2015

k Ramcovej zmluve o spolupraci &. 413/2015 zo dfia 23. 2. 2015
1. Sprostredkovatefom: FSKs.r. 0.

sidlo: Dunajska 4, 811 08 Bratislava, ICO: 46 035 745, IC DPH: SK 2023204964, zapisana: Obchodny
register Okresneho sudu Bratislava |, odd. Sro, vl. & 70958/B,

resp.
ZaMenej.sk, s. r. o.

sidlo: Dunajska 4, 811 08 Bratislava, ICO 46309870, DIC: 2023326184, zapisana: Obchodny register
Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vl. & 75324/B

konajuca osobou: Ing. Jozef Vikarsky, konatel
a
2. Poskytovatelom: AQUA KUBIN, s.r.o.
sidlo: Sportovcov 1182/5, 1€0:36719170, IC DPH:SK2022305824, zapisana: Obchodny register

Okresného sudu v Ziline, odd. Sro, vl. & 18453/, konajuca osobou: Ing. Stanislav Viléek, konatel
spoloénosti.

Podmienky ponuky tovaru alebo sluzby:

Nazov ponuky: 3-hodinovy alebo celodenny vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu
Aquarelax

Doba uverejnenia ponuky:  14-30 dni
Po uplynuti doby uverejnenia ponuky si poskytovate! vyhradzuje pravo dalieho prediZenia ponuky - do odvolania uverejnenia ponuky
poskytovatefom zlavy

Termin uverejnenia ponuky (upozornenie: &lanok IV. bod 3. zmluvy, mozna odchylka 14 dni):
26.2.2015

Ponuka méze byt’ uverejnena aj na portali Setriza3.sk: ANO
Max pocet predanych kupénov: neobmedzeny

Max mnozstvo kupénov pre jedného zakaznika: neobmedzeny
Doba platnosti kupénu: do 30.6.2015

Reklamné kupény: NIE

(Vysvetlivky: Reklamné kupdny su na dobrovolnej baze asu dané poskytovatelmi zliav - do sutazl organizovanych
Sprostredkovatelom, ktoré podporujt samotnu akciovi ponuku a reklamu Poskytovatela; ¢lanok IV. bod 10. zmiuv V)

E-mail na zaslanie zoznamu kupénov a on-line administraciu ponuky: sebova@aquakubin.eu

E-mail kam posielat’ nové prispevky v diskusii k ponuke: marketing@aquakubin.eu

Rezervacia pre uplatnenie kupénu: pri navsteve aquaparku je potrebné preukazat sa vytlatenym
kuponom

sposob rezervacie (napr. tel. ¢., minimalne den vopred):
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Ponukané t kupoénu/kupoénov:

N Lins hc:nnti:ové d Cena po | Percentualna | Provizia za Pozninskat
st < Saron z‘:fa::u . é"_”eﬂ zfave/EUR | vyskazfavy | kup6n/EUR it
3-hod. vstup pre 1 7 eur 360eur |49% Provizia od 13 do 15 %

dietado 15 . podla mnozstva
predanych kupénov
celodenny vstup 8 eur 420eur |48% Provizia od 13 do 15 %
pre 1 dietado 15r. podla mnozstva
predanych kuponov
3-hod. vstup pre 1 17,50 eur 720eur |59% Provizia od 13 do 15 %
dospell osobu podla mnozstva
predanych kupénov
celodenny vstup 20,50 eur 840eur |59% Provizia od 13 do 15 %
pre 1 dospelu podla mnozstva
osobu [ predanych kupénov

(Vysvetlivky: Nas systém umozruje zverejnit viac druhov kuponov, napriklad na ubyfovacie ponuky (3 driovy/4 driovy pobyt) alebo pri
ponukach kde je potrebny kupdn bez a kupén s postovnym

V pripade, Ze je poskytovatel platcom DPH, provizia za kupdn je uvedena bez DPH,
provizia do 500 predanych kupénov - 13%

provizia do 1000 predanych kupénov -14%

Provizia nad 1000 predanych kupénov - 15%

Co je zahrnuté v cene kupénu:
(Vysvetlivky: Zoznam vSetkého, ¢o je v cene kupdnu zahmuté, pripadne za é¢o sa dopldca extra)

V cene kupénu za 3,60 € je zahrnuté:

e 3-hod. vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dietado 15 .
V cene kupénu za 4,20 € je zahrnuté:

* celodenny vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dieta do 15 .
V cene kuponu za 7,20 € je zahrnuté:

e 3-hod. vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dospell osobu

V cene kuponu za 8,40 € je zahrnuté:

e celodenny vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dospelt osobu

Adresa prevadzky:

AQUA KUBIN, s.r.0., aquapark AquaRelax
Sportovcov 1182/5

026 01 Dolny Kubin

! Z ¢oho sa sklada cena pred zlavou, atd.
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Moznosti dopravy k prevadzke:

(Vysvetlivky: Ako sa k Vam zékaznici najlahsie dostant — vac§i, zndmy objekt v okolf alebo lokalita, v mensich mestéach vzdialenost'
autobusovej ¢i viakovej stanice, vo vaésich mestach zmienka o tom kde je zastédvka MHD, éisla spojov, ako daleko od zastavky je
prevadzka (minat alebo metrov). Moznosti parkovania, ¢i e platené alebo neplatené atd’ )

Ponukany tovar alebo sluzba (druh):

Podrobny opis pinenia:

Zakladné informacie, opis o spoloénosti (iba pri prvej objednavke):

(Vysvetlivky: Co sa tyka Jjef historie, naplne éinnosti, zamerania, ponukanych sluzieb, mézete spomenut &im sa odlisujete od
konkurencie, pripadne v éom ste jedineéni a vynimocni (ak méte linky na ¢lénky v novindch, ktoré Vas dobre prezentuju, je to plus
navyse a radi ich v ponuke spomenieme )

https./iwww.zamenej. skAirms/view/413

Podklady ku vypracovaniu vizualne podoby ponuky:

(Vysvetlivky: K priprave zaujimavej prezentacie potrebujeme fotografie v éo mozno najvy$som rozliseni a logo Vasej firmy (ak logo
mate). Poprosime prilozit tieto materialy k e-mailu s tymto formuléarom - nie do tohto dokumentu! (minimainy rozmer fotografii je 600
pixelov na kratdej strane). Ak su dokumenty dostupné on-line, prosim uvedte URL adresy kde si ich méZeme stiahnut’)

W/ kubin.
Za sprostredkovatela: Za poskytovatela:
V Bratislave, dha 23.2.2015 V Dolnom Kubine, diia 23.2.2015
AQUA KUBIN, s.r.0./,
FSK s.r.o. e
Dunajska 4, 811 08 Bratislava Sportoveay 1125 oond ek
ICO: 46035745 DIC: 2023204964 Q2¢ O sLdY KUBIN ©) { é{/
f q_{. n 3 ICO: L. i 0 DIC:2022305824

FSK's. r'o., ZaMenej.sk, §.r.0. AQUA iN, s.r.0.
M Vikarsky, konatel Ing. Stanislg\y/Viléek, konatel
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FSK s.r.o.

Vajnorska 88
Bratislava, 831 04
ICO: 46 035 745
DIC: SK 2023204964

Priloha k zmluve €. 413/2015

1.Exkluzivita - po¢as priebehu akcie na Aquarelax Dolny Kubin na nasom portal, garantujeme, Ze suéasne
prebiehat iny predaj zazmluvneny s ktorymkolvek inym slovenskym aquaparkom.

2. Promo akcie - zisk z predaja tejto ponuky pouzijeme na promo samotnej akcie. Facebook, google,
zlavy.sme.sk a odpadnes.sk. Aquapark Dolny Kubin bude viditelny na nete v maximalnej moznej miere - v
zavislosti od pottu predanych kupénov.

3. Na agregatore zfavy.markiza.sk bude ponuka topovana ak ma prvych troch hlavnych poziciach

4. Extra promo v Markize — ktoré pozostava z nasledujlcich bodov:

- U¢ast v Telerane

- PR &lanok na tvnoviny sk

- tyzdnova sutaz na zlavy markiza sk (do tejto sttaze Aquarelax poskytne ceny, ktoré sme si dohodli 3xvikendovy
vstup do aquaparku pre 4 ¢lennu rodinu)

Vyssie spomenuté body zabezpeéime bezplatne

5. Elektricka. Na celé obdobie nasej spoluprace vieme poskytnut jednu reklamnu plochu bezplatne. V pripade
Plochy sa rezervuju na 12 resp. 24 mesiacov (astejsie nie je povoleny prelep - z dévodu pravidiel reklamnej
agentury a Dopravného podniku). Najbliz$ie obdobie sa zaéina v aprili tohto roku.

FSK s.r.o.

Dunajska 4, 811 08 Bratislava
ICO: 46035745 DIC: 202320496

S pozdravom,

\ 4 \ r\(’f\ﬁ

\i&z f Vikarsky }

onatel, FSK s.r.o.




VSEOBECNE OBCHODNE
PODMIENKY

Prostrednictvom internetového portélu ,ZaMenej" mé zakaznik moznost” zakupit' si za

vyhodnd, zlavnend kdpnu cenu, vybrany tovar alebo sluzbu poskytovatela.

Internetova doména www.zamenej.sk (dalej aj ako ,ZaMenej") je prevadzkovana
spoloCnostou: FSK s. r. o., sidlo: Dunajska 4, 8811 08 Bratislava, ICO: 46 035 745,
zapisana: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, odd. Sro, vl. ¢. 70958/B
(dalej len ako ,prevadzkovatel”), ktory ma vyhradné viastnicke a uzivatelské prava k
tejto doméne.

Prevadzkovatel je siCasne sprostredkovatelom medzi poskytovatelom tovaru
alebo sluzby ako predavajicim a zakaznikom ako kupujiicim, ktori v stlade s
tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami vstupuji do kipno-predajného
vztahu, predmetom ktorého je zaviazok poskytovatela vybrany tovar alebo sluzbu
predat’ a riadne a v€as zékaznikovi aj vybrany tovar alebo sluzbu poskytnat’ a
zavazok zakaznika za tovar alebo sluzbu riadne zaplatit. Prevadzkovatel viak nie

je uCastnikom tohto zmluvného vztahu.

Prevadzkovatel prehlasuje, Ze voCi poskytovatelom tovaru alebo sluzieb, ktorych
ponuky st uverejiiované na internetovej doméne .ZaMenej" ma vsetky vztahy
vysporiadané a ich ponuky tovaru alebo sluzby su na internetovej doméne
uverejfiované s ich vedomim a na zaklade ich #iadosti.

I. VSEOBECNE USTANOVENIA

SpoloCnost FSK s.r.o. ako prevadzkovatel internetovej domény www.zamenej.sk a ako
sprostredkovatel’ prijima dfa 01.08.2011 tieto Veobecné obchodné podmienky (dalej
len ako ,obchodné podmienky”), predmetom ktorych je Gprava podmienok zakupenia
a nasledneho prevzatia tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej stranky
.ZaMenej".

«Zakaznik prehlasuje, ze zaregistrovanim na internetovej doméne www.zamenej.sk
potvrdzuje, Ze s tymito obchodnymi podmienkami sa vopred riadne oboznamil a ich
obsahu porozumel, Ze ich akceptuje a bude sa nimi riadit, ¢im sa tieto obchodné

podmienky stavaju pre zakaznika v celom rozsahu zavazné.”




Tieto obchodné podmienky st vieobecne zavizné pre vsetkych zékaznikov, okrem
pripadov, ak sa prevadzkovatel s konkrétnym zakaznikom dohodnt na odchylnej
Uprave, ktord ma prednost’ pred obchodnymi podmienkami v rozsahu, v akom
nahradza text tychto obchodnych podmienok.

Obchodne podmienky su spristupnené kazdému zakaznikovi sposobom ich
uverejnenia na internetovej doméne www.zamenej.sk, a to nepretrzite a v platnom
zneni.

II. DEFINICIE

Poskytovatel znamena fyzicka alebo pravnické osoba, ktora prostrednictvom sluzieb
prevadzkovatela a internetovej domény .ZaMenej.sk” ponuka na predaj tovar alebo
sluzbu zakaznikom.

Zakaznik znamena akakolvek in fyzicka alebo pravnicka osoba odliéna od
prevadzkovatela a poskytovatela, ktora si zakdpi tovar alebo sluzbu poskytovatela.
Pojem ,zakaznik" sa bude dalej v texte pouzivat’ aj pre oznaCenia dvoch pripadne
viacerych zakaznikov.

Ponuka znamena Casovo obmedzena ponuka tovaru alebo sluzby poskytovatela
uverejnena na internetovej stranke v rozsahu a za podmienok pod!a dohody s

prevadzkovatelom.

Tovar alebo sluzba poskytovatela znamena tovar alebo sluzba pondkana zakaznikovi

na predaj prostrednictvom internetovej stranky a realne poskytovana poskytovatelom,

AktivaCny limit ponuky znamena minimalny poCet objednavok tovaru alebo sluzby
zakaznikov, ktory je stanoveny podla dohody medzi prevadzkovatelom a
poskytovatelom, po splneni ktorého sa aktivuje ponuka tovaru alebo sluzby
poskytovatela, v désledku Coho vznikaju poskytovatelovi a zakaznikovi vzajomné

prava a povinnosti podla tychto obchodnych podmienok.

Kapna zmluva znamena zmluva uzatvorena medzi poskytovatelom ako predajcom a
zakaznikom ako kupujlcim, ktoréa vznika a pre zGéastnené strany sa stava zavazna
momentom pripisania zlavnenej kipne ceny na Géet prevadzkovatela. Za kipnu
zmluvu sa povazuje aj ind obdobné zmluva uzatvorend podla tychto obchodnych
podmeinok.

Kapna cena znamena obvykla cena tovaru alebo sluzby, za ktort poskytuje
poskytovatel svoj tovar alebo sluzbu zékaznikovi.




Zlavnen4 kipna cena znamena zvyhodnena cena tovaru alebo sluzby, za ktoru je
predavany tovar alebo sluzba poskytovatela vylu¢ne len prostrednictvom internetove;j
domény ,ZaMenej".

Kupén je potvrdenie o zakipeni tovaru alebo sluzby a ¢asovo obmedzenom prave
zakaznika vyuzit’ zakipeny tovar alebo sluzbu, ktory obdrzi zakaznik od

sprostredkovatela, a obsahom ktorého je osobitny numericky identifikator.

[II. REGISTRACIA ZAKAZNIKA

Podmienkou zakupenia tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej stranky
+ZaMenej" je registracia zakaznika na tejto internetovej doméne. Zakaznik je povinny
vyplnit’ vsetky pozadované Udaje, vratane pristupového hesla, ktoré bude sldzit
zakaznikovi na opakovany pristup. Zakaznik sa zavazuje uvadzat’ len pravdivé a Uplné
daje a ni¢ nezamlCovat’.

Pristupové heslo je neprenosné a zékaznik je povinny chranit’ ho pred zneuzivanim
tretimi osobami. Zakaznik je opravneny systémom vygenerované pristupové heslo
kedykolvek zmenit’ alebo svoju registraciu zruéit’

IV. PODMIENKY NAKUPU TOVARU
ALEBO SLUZBY A ICH VYUZITIE

Podmienkou Uspesného zakipenia tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej
domény ,ZaMenej" je registracia a Gspesné ukonCenie platobnej transakcie zlavnene;
kipnej ceny za zvoleny tovar alebo sluzbu a splnenie aktivacného limitu ponuky,
ktorym je minimalny poCet objednéavok na konkrétny tovar alebo sluzbu. V pripade,
Ze aktivaCny limit ponuky nie je dosiahnuty, na objednavky tovaru alebo sluzby sa
neprihliada.

UZivatel ma moznost’ zakapit”si ktorykolvek tovar alebo sluzbu poskytovatela
uverejneny na internetovom portali ,ZaMenej, a to aj kombinovane, avéak iba po
dobu platnosti danej ponuky, ktora je $pecifikovana osobitne pri kazdej ponuke
tovaru alebo sluzby, alebo po vzdjomnej dohode s prevadzkovatelom a so sthlasom
poskytovatela aj dodatoCne.



Kdpa tovaru alebo sluzby sa realizuje na zaklade uspesne vyplnenej a
prevadzkovatelovi doruCenej elektronickej objednévky. Touto objednavkou je zékaznik

viazany.

Vyska zlavnenej kipnej ceny, ako aj dalsie nakupné podmienky a podmienky
prevzatia tovaru alebo vyuZitia sluzby s uvedené v kazdej ponuke tovaru alebo

sluzby osobitne.

Platbu za tovar alebo sluzbu méze zakaznik realizovat” bud’ platobnou kartou alebo
bankovym prevodom, podla vlastného vyberu. Ak sa platba realizuje platobnou
kartou, finanCné prostriedky budl predautorizované bankou a zadrzané na tzv.
"medzistupni platobnej transakcie" az do momentu, kedy sa dana ponuka tovaru
alebo sluzby aktivuje. Az tymto okamihom sa prevedu finan¢né prostriedky z GCtu
zdkaznika na UCet prevadzkovatela. V pripade, Ze sa z akychkolvek dévodov dana
ponuka neaktivuje, finanCné prostriedky zostant na ucte zakaznika.

Po dokonCeni finanCnej transakcie bude zakaznikovi na nim uréend e-mail adresu
alebo SMS - spravou doruCené potvrdenie o tspeinom zakupeni si tovaru alebo
sluzby a stCasne obdrzi od prevadzkovatela elektronickou postou kupon s osobitnym
identifikatorom, ktory slizi na prevzatie alebo objednanie zakipeného tovaru alebo

sluzby. Kupon je prenosny a méze ho vyuzit’ aj tretia osoba.

Uctovny doklad o zakdpeni tovaru alebo sluzby vystavi zakaznikovi poskytovatel

priamo pri uplatneni si kupénu.

Zakaznik berie na vedomie, Ze zakipeny tovar alebo sluzbu, resp. obdrzany kupén si
méze uplatnit’ vyluCne a len u poskytovatela, na ponuku ktorého reagoval a tovar
alebo sluzbu vyuzit’ spésobom a na mieste urCenom podla tejto ponuky.

Zakaznik berie na vedomie, Ze uplatnenie kupénu je €asovo obmedzené. Tovar
alebo sluzbu je mozné vyuzit' iba po dobu stanoveni prevadzkovatelom, ktora je
vyznaCené v danej ponuke a na kupdne. V pripade, Ze v stanovenej lehote
platnosti kupénu si zakaznik neuplatni pravo vyplyvajice mu z tohto kupénu,
tento narok zakaznik straca bez naroku na vrétenie zaplatenej zlavnenej kapnej
ceny tovaru alebo sluzby.

V. ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELA

Zakaznik berie na vedomie, Ze zakupenim tovaru alebo sluzby vstupuje do
zavazkového vztahu s poskytovatelom a nie s prevadzkovatelom, ktory je len
sprostredkovatelom medzi poskytovatelom ako predéavajicim a zakaznikom ako




kupujlcim. Z tohto dévodu vyluCne a len poskytovatel zodpoveda zakaznikovi za
vCasné a riadne poskytnutie tovaru alebo sluzby. Vsetky naroky z vadného
plnenia je zakaznik povinny a suCasne opravneny uplatnit’ si vyluCne a len u
poskytovatela.

Poskytovatel zodpoveda zakaznikovi aj za pravdivost’ ponuky a pripadné doruCenie
tovaru. Sticasne zodpoveda poskytovatel zakaznikovi aj za skodu spdsobent v
suvislosti so zakupenim si tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej domény
.ZaMenej".

VI. ZODPOVEDNOST
PREVADZKOVATELA

Prevéadzkovatel zodpovedd zakaznikovi za v€asné a riadne zaslanie kupénu. V pripade,
Ze zakaznik neobdrzi od prevadzkovatela kupédn ani do 2 dni od potvrdenia
objednavky, za predpokladu, e ponuka uz bola aktivovana alebo obdrsi kupon s
inymi podmienkami ako boli podmienky uvedené v ponuke, je zakaznik opravneny
kupdn u prevadzkovatela reklamovat’ v lehote do 3 dni od potvrdenia objednavky.
Reklamaciu je zékaznik povinny uplatnit’ pisomne na e-mail

adrese objednavk

V pripade, ze reklamacia je opravnena a este nedoélo ku uplynutiu lehoty na
uplatnenie si prav z kuponu, doruci prevadzkovatel zakaznikovi novy kupén. V
pripade, ak do doby vybavenia reklamécie uplynula lehota na uplatnenie si prav z
kupdnu, zavazuje sa prevadzkovatel vratit' zakaznikovi zaplatend platbu. Lehota na
vybavenie reklamacie je 10 dni od uplatnenia reklamécie.

Poskytovatel zodpoveda za technicku stranku funkénosti internetového portalu
.ZaMenej". Poskytovatel nezodpoveda za technické vady internetového portélu
sposobené vonkajsimi faktormi a/alebo tretimi osobami a/alebo okolnostami
vylu€ujucimi zodpovednost’ podla prisluéného zakona.

VIL. DALSIE PODMIENKY SPRAVANIA SA

Zakaznik suhlasf s tym, aby mu prevadzkovatel posielal elektronickou pogtou, na nim
zadanG e-mail adresu, aj také e-maily obsahom, ktorych je reklama tovaru alebo
sluzby, ako aj iné reklamy, ktoré sa zverejfiuju na tejto doméne, a to véetko a2 do




odvolania tohto sthlasu. Tento suhlas je zakaznik opravneny kedykolvek pisomne
odvolat’ na e-mail adresu: objed

Zakaznik sa zavazuje vyuzivat’ internetovl stranku .ZaMenej" vyluCne a len sp6sobom
podla tychto obchodnych podmienok a v sdlade s platnymi pravnymi predpismi
pravneho poriadku SR a tak, aby neposkodil dobré meno a povest prevadzkovatela, a

aby mu nespésobil skodu na majetku.

Zakaznik berie na vedomie, Ze vyluCne a len prevadzkovatel je opravneny nakladat’ a
menit’ internetovy stranku ,ZaMenej". Zakaznik nesmie akymkolvek spdsob zasahovat’
do tejto stranky, neopravnené napadat’ zabezpecCenie, manipulovat, menit’ jej obsah,
publikovat’ na nej viastny material a pod. Akykolvek zasah do internetovej stanky, nad
ramec povoleného spbsobu sa povaZuje za protizakonné, v sdvislosti s ¢im bude

prevadzkovatel vyvodzovat' voCi narusitelovi zodpovedajtice nasledky.

Za povoleny spbsob uzivania internetovej stranky ,ZaMenej" sa povazuje, také
nakladanie so strankou, ktoré zodpoveda beznému pouzitiu stranky na stanoveny
UcCel, tj. kupa tovaru alebo sluzby. Sucasne umozfuje prevadzkovatel zakaznikovi aj
prispievat’ do diskusii k jednotlivym ponukém tovaru alebo sluzby. Za obsah
prispevkov do diskusif v3ak v celom rozsahu zodpoveda zakaznik. Ak to
prevadzkovatel uzna za vhodné, je opravneny aj bez predchadzajliceho upozornenia
prispevok z diskusie vymazat.

VIII. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Prevadzkovatel je opravneny ktortkolvek ponuku tovaru alebo sluzby aj bez udania
dévodu z internetového portélu stiahnut’. Vietky do tej doby potvrdené objednavky
tovaru alebo sluzby danej ponuky sa rusia, s narokom zakaznika na vratenie prislusnej
platby.

Zakaznik je opravneny odstupit’ od kipy v lehote do 14 dni od jej potvrdenia
prevadzkovatelom aj bez udania dévodu, za predpokladu, ze medzi¢asom nedoglo k
uplatneniu alebo k ukonCeniu platnosti kupénu. Lehota na odstupenie od zmluvy
uplynie po 14 dfioch odo dfa uzavretia zmluvy.

Formular na odstipenie od zmluvy si mazete stiahnut tu, avéak staci nam iba napisat’
email a storno vybavime bez nutnosti zasielania pisomnosti. Kupony v elektronickej
podobe nie je potrebné zasielat’ spat” e-mailom alebo postou.

Po uplynuti tejto lehoty je zakaznik opravneny odstipit’ od zmluvy iba z dévodu

podstatného porusenia zmluvy poskytovatelom. V pripade opravneného odstipenia




od zmluvy zakaznikom, vznika zakaznikovi voci poskytovatelovi narok na vratenie
zaplatenej zlavnenej kipnej ceny, ktory je povinny urobit’ tak najneskér do 15 dni od
odstlpenia od zmluvy. Ak poskytovatel nevrati zakaznikovi zaplatend zl'avnend kipnu
cenu, moZe tento narok vysporiadat’ sprostredkovatel, ak ho o to zakaznik poziada, v
lehote do 48 hodin od méarneho uplynutia lehoty na vysporiadanie naroku
poskytovatelom, a to spésobom poskytnutia Casovo neobmedzeného kreditu vo
vyske 80% zo zaplatenej zlavnenej kiipnej ceny, ktory bude moct’ zakaznik pouzit' na
kipu inej, na internetovej stranke .ZaMenej" ponukanej, sluzby alebo tovaru. Zakaznik

nema voCi prevadzkovatelovi narok na vratenie zaplatenej kipnej ceny.

Po odstipeni od zmluvy Vam vratime vietky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s
uzavretim zmluvy, najma kipnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam.
To sa nevztahuje na dodatoCné néaklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je
najlacnejdi bezny sp6sob doruCenia, ktory ponukame (napr. postova dobierka). Platby
Vam budu vratené bez zbytoCného odkladu, najneskér do 14 dni odo dfia, ked nam
bude doruCené Vase oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich Ghrada bude
uskutoCnena rovnakym spésobom, aky ste pouili pri Vasej platbe, pokial ste vyslovne
nesuhlasili s inym spésobom platby, a to bez Gctovania akychkolvek dalgich
poplatkov.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat’
na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spat,
podla toho, o nastane skér.

Ak zakaznik nezaplati Uhradu za objednany tovar alebo sluzbu a/alebo ak z akykolvek
inych dévodov neddjde k dhrade, platnost’ a G¢innost’ zmluvy medzi poskytovatelom

a zakaznikom automaticky zanika.

Pre pripady uvedené vyssie, nevznikaju zakaznikovi iné naroky ako naroky v tomto
Clanku obchodnych podmienok uvedené.

IX. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytnutim svojich osobnych udajov, resp. vyplnenim objednavacieho a
registraCného formulara, dava zakaznik, fyzickd osoba, tj. dotknutd osoba
prevadzkovatelovi a poskytovatelovi sthlas na ich spracovavanie. Sthlas sa udeluje v
zmysle prislusnych ustanoveni zakona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,zékon o ochrane osobnych tdajov”).




Sdhlas sa udeluje prevadzkovatelovi a poskytovatelovi podla tychto obchodnych
podmienok. Prevadzkovatel a poskytovatel je opravneny spracivat’ osobné Udaje
zékaznika za UCelom zabezpeCenia predaja tovaru alebo sluzby a uplatnenia si naroku
z kipy tovaru alebo sluzby, ako aj na dalsiu pripadni komunikaciu so zékaznikom,
ktorad savisi ¢i uz priamo alebo nepriamo s predmetom tychto obchodnych
podmienok a s predajom ponukaného tovaru alebo sluzieb. Prevadzkovatel a
poskytovatela sa zavdzuje, ze osobné daje zakaznika neposkytne Ziadnej tretej
osobe, okrem, pripadu, ak to bude nevyhnutne potrebné pre spinenie Géelu podla
tychto obchodnych podmienok.

Zakaznik vyslovne sihlasi s tym, ze prevadzkovatel a poskytovatel sy opravnenf
bezplatne a bezvyhradne uchovévat a spracovavat’ jeho osobné Udaje, ktorymi su
meno a priezvisko zakaznika, e-mail adresa, telefén, postova adresa a datum
narodenia. Zakaznik mé vo vztahu k jeho spracuvanym osobnym Udajom vietky prava

stanoveneé v prislusnych ustanoveniach zakona o ochrane osobnych Gdajov.

Suhlas so spracivanim osobnych tdajov sa udeluje dobrovolne na vopred neurcend
dobu, nie vsak dihsie ako je potrebné na zabezpeCenie splnenia GCelu spracovania
osobnych Udajov a je mozné ho kedykolvek pisomne, formou doporuceného listuy,
odvolat. Opravneny subjekt moze spractvat osobné Udaje, az kym suhlas nebude
odvolany.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto obchodné podmienky st vypracované v stlade so véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, najma ale nie vyluCne v
sulade s ObCianskym zékonnikom, pri¢om prava a povinnosti poskytovatela a
zakaznika tymito obchodnymi podmienkami zalozené, ale vyslovne neupravené, sa
spravuju najma tymto zakonom a v pripade potreby aj ustanoveniami inych platnych
pravnych predpisov pravneho poriadku SR.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo na vykonanie akychkolvek zmien tychto obchodnych
podmienok, aj bez predchadzajiceho upozornenia zakaznika.

Platnost’ obchodnych podmienok vratane ich zmien nastane dfiom ich prijatia a

acinnost’ dfiom ich zverejnenia na internetovom portale www.zamenej.sk.




