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Objednavka ¢. 6129/2015

k Ramcovej zmluve o spolupraci ¢. 413/2015 zo diha 23. 2. 2015
1. Sprostredkovatefom: FSKs.r. o.
sidlo: Dunajska 4, 811 08 Bratislava, ICO: 46 035 745, IC DPH: SK 2023204964, zapisana: Obchodny
register Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vi. & 70958/B,

resp.

ZaMenej.sk, s. 1. 0.

sidlo: Dunajska 4, 811 08 Bratislava, ICO 46309870, DIC: 2023326184, zapisana: Obchodny register
Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vl. & 75324/B

konajuca osobou: Ing. Jozef Vikarsky, konatel
a
2. Poskytovatefom: AQUA KUBIN, s.r.o.
sidlo: Sportovcov 1182/5, 1C0:36719170, IC DPH:SK2022305824, zapisana: Obchodny register

Okresného stdu v Ziline, odd. Sro, vl. & 18453/L, konajuca osobou: Ing. Stanislav Viléek, konatel
spoloénosti.

Podmienky ponuky tovaru alebo sluzby:

Nazov ponuky: 3-hodinovy alebo celodenny vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazeénu arealu
Aquarelax

Doba uverejnenia ponuky:  14-30 dni
Po uplynuti doby uverejnenia ponuky si poskytovatel vyhradzuje pravo dalsieho predizenia ponuky - do odvolania uverejnenia ponuky
poskytovatefom zlavy

Termin uverejnenia ponuky (upozornenie: élanok IV. bod 3. zmluvy, mozna odchylka 14 dni):
26.2.2015

Ponuka méze byt’ uverejnena aj na portali SetriZa3.sk: ANO
Max poéet predanych kupénov: neobmedzeny

Max mnozstvo kuponov pre jedného zakaznika: neobmedzeny
Doba platnosti kupénu: do 30.6.2015

Reklamné kupony: NIE

(Vysvetlivky: Reklamné kupdny su na dobrovolnej baze asu dané poskytovatelmi ziiav - do sutaZi organizovanych
Sprostredkovatelom, ktoré podporuju samotnu akciovd ponuku a reklamu Poskytovatela; ¢lanok V. bod 10. zmluvy.)

E-mail na zaslanie zoznamu kupénov a on-line administraciu ponuky: sebova@aquakubin.eu

E-mail kam posielat' nové prispevky v diskusii k ponuke: marketing@aquakubin.eu

Rezervacia pre uplatnenie kupénu: pri navsteve aquaparku je potrebné preukazat sa vytlaCenym
kupénom

sposob rezervacie (napr. tel. €., minimalne def vopred):
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Ponukané typy kupénu/kuponov:

; Senkow Cena po | Percentualna | Provizia za Pl
Nazoykuponu | hodnotapred | ...\ /eyp | vyékazPavy | kupSn/EUR aERA
zlavou/ EUR
3-hod. vstup pre 1 7 eur 3,60 eur 49 % Provizia od 13do 15 %
dietado 15r. podla mnozstva
predanych kupénov
celodenny vstup 8 eur 420eur |48 % Provizia od 13 do 15 %
pre 1 dietado 15r. podla mnozstva
predanych kuponov
3-hod. vstup pre 1 17,50 eur 720eur | 59% Provizia od 13 do 15 %
dospelt osobu podla mnozstva
predanych kupénov
celodenny vstup 20,50 eur 840eur |[59% Provizia od 13 do 15 %
pre 1 dospelu podla mnozstva
osobu predanych kupdnov

(Vysvetlivky: Nag systém umozhiuje zverejnit' viac druhov kuponov, napriklad na ubytovacie ponuky (3 driovy/4 driovy pobyt) alebo pri
ponukach kde je potrebny kupon bez a kupon s postovnym

V pripade, Ze je poskytovatel platcom DPH, provizia za kupdn je uvedena bez DPH.
provizia do 500 predanych kupénov - 13%

provizia do 1000 predanych kupénov -14%

Provizia nad 1000 predanych kupénov - 15%

Co je zahrnuté v cene kupénu:
(Vysvetlivky: Zoznam vSetkého, ¢o je v cene kupdnu zahmuté, pripadne za ¢o sa dopléca extra)

V cene kuponu za 3,60 € je zahrnuté:

e 3-hod. vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dietado 15r.
V cene kupénu za 4,20 € je zahrnuté:

e celodenny vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dieta do 15.
V cene kupoénu za 7,20 € je zahrnuté:

e 3-hod. vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dospell osobu

V cene kupénu za 8,40 € je zahrnuté:

¢ celodenny vstup do Vodného sveta a Plaveckého bazénu arealu AquaRelax pre 1 dospelu osobu

Adresa prevadzky:

AQUA KUBIN, s.r.0., aquapark AquaRelax
Sportovcov 1182/5

026 01 Dolny Kubin

1 Z ¢oho sa sklada cena pred zlavou, atd,



~ZaMenejss

Moznosti dopravy k prevadzke:

(Vysvetlivky: Ako sa k Vam zakaznici najlahsie dostant — vacéi, znamy objekt v okoli alebo lokalita, v mensich mestach vzdialenost’
autobusovej €i viakovej stanice, vo vacsich mestach zmienka o tom kde je zastavka MHD, &isla spojov, ako daleko od zastavky je
prevadzka (minut alebo metrov). Moznosti parkovania, ¢i je platené alebo neplatené atd’)

prvy slovensky portal pre kolektivhe nakupovanie

Pontkany tovar alebo sluzba (druh):

Podrobny opis plnenia:

Zakladné informacie, opis o spoloénosti (iba pri prvej objednavke):

(Vysvetlivky: Co sa tyka jej historie, népine éinnosti, zamerania, ponukanych sluZieb, mbzete spomenut ¢im sa odliSujete od
konkurencie, pripadne v ¢om ste jedinecni a vynimocni (ak mate linky na c¢lanky v novinach, ktoré VVas dobre prezentuju, je to plus
havyse a radf ich v ponuke spomenieme)

https./www.zamenej. skfirms/view/413

Podklady ku vypracovaniu vizualne podoby ponuky:

(Vysvetlivky: K priprave zaujimavej prezentacie potrebujeme fotografie v o mozno najvy$som roziiseni a logo Vasej firmy (ak logo
mate). Poprosime priloZit tieto materialy k e-mailu s tymto formuldrom - nie do tohto dokurmentu! (minimalny rozmer fotografii je 600
pixelov na kratdej strane). Ak su dokumenty dostupne on-line, prosim uvedte URL adresy kde si ich mézeme stiahnut')

http./iwww.aquakubin.eu/

Za sprostredkovatela:
V Bratislave, diia 23.2.2015

FSK s.r.o.
Dunajska 4, 811 08 Bratislava
ICO: 46035745 DIC: 20;_3204964
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FSKs. r.%o., ZaMenej.sk, g.r.0.
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Za poskytovatela:
V Dolnom Kubine, dria 23.2.2015

AQUA KUBIN, s.r.0.(,
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AQUA iN s.r.o.
Ing. Stanisl tiéek konatel
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FSK s.r.o.

Vajnorska 88
Bratislava, 831 04
ICO: 46 035 745
DIC: SK 2023204964

Priloha k zmluve €. 413/2015

1.Exkluzivita - po¢as priebehu akcie na Aquarelax Dolny Kubin na nadom portal, garantujeme, Ze sucasne
prebiehat iny predaj zazmluvneny s ktorymkolvek inym slovenskym aquaparkom.

2. Promo akcie - zisk z predaja tejto ponuky pouzijeme na promo samotnej akcie. Facebook, google,
zlavy.sme.sk a odpadnes.sk. Aquapark Dolny Kubin bude viditelny na nete v maximalnej moznej miere - v
zavislosti od poctu predanych kupénov.

3. Na agregatore zlavy.markiza.sk bude ponuka topovana ak ma prvych troch hlavnych poziciach

4. Extra promo v Markize - ktoré pozostava z nasledujucich bodov:

- U€ast v Telerane

- PR ¢&lanok na tvnoviny.sk

- tyzdiiova sutaz na zlavy markiza sk (do tejto sutaze Aquarelax poskytne ceny, ktoré sme si dohodli 3xvikendovy
vstup do aquaparku pre 4 ¢lennu rodinu)

Vyssie spomenute body zabezpectime bezplatne
5. Elektricka. Na celé obdobie nasej spoluprace vieme poskytnut' jednu reklamnt plochu bezplatne. V pripade

Plochy sa rezervuju na 12 resp. 24 mesiacov (CastejSie nie je povoleny prelep - z dévodu pravidiel reklamnej
agentury a Dopravného podniku). NajblizSie obdobie sa zacina v aprili tohto roku.

FSK s.r.o.

Dunajska 4, 811 08 Bratislava

CC 46(‘35745 DIC: 202320454

S pozdravom,
ALY ey

3 f\hkarsky
onatel, FSK s.r.o.




VSEOBECNE OBCHODNE
PODMIENKY

Prostrednictvom internetového portalu ,ZaMenej" ma zakaznik moznost’ zakupit’ si za
vyhodnd, zlavnenu kdpnu cenu, vybrany tovar alebo sluzbu poskytovatela.

Internetovd doména www.zamenej.sk (dalej aj ako ,ZaMenej") je prevadzkovana
spoIoEnost'ou: FSK s. r. o., sidlo: Dunajska 4, 8811 08 Bratislava, 1CO: 46 035 745,
zapisana: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, odd. Sro, vl. €. 70958/8
(dalej len ako ,prevadzkovatel”), ktory méa vyhradné vlastnicke a uZivatelské prava k

tejto doméne.

Prevadzkovatel je siCasne sprostredkovatelom medzi poskytovatelom tovaru
alebo sluzby ako predavajicim a zakaznikom ako kupujacim, ktori v stlade s
tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami vstupuji do kiipno-predajného
vztahu, predmetom ktorého je zaviazok poskytovatela vybrany tovar alebo sluzbu
predat’ a riadne a vCas zakaznikovi aj vybrany tovar alebo sluzbu poskytnit’ a
zaviazok zakaznika za tovar alebo sluzbu riadne zaplatit. Prevadzkovatel viak nie

je uCastnikom tohto zmluvného vztahu.

Prevadzkovatel prehlasuje, Ze voCi poskytovatelom tovaru alebo sluZieb, ktorych
ponuky su uverejlované na internetovej doméne ,ZaMenej" ma véetky vztahy
vysporiadané a ich ponuky tovaru alebo sluzby su na internetovej doméne
uverejfované s ich vedomim a na zaklade ich Ziadosti.

I. VSEOBECNE USTANOVENIA

SpoloCnost’ FSK s.r.o. ako prevadzkovatel internetovej domény www.zamenej.sk a ako
sprostredkovatel prijima dfa 01.08.2011 tieto Vseobecné obchodné podmienky (dalej
len ako ,obchodné podmienky"), predmetom ktorych je Gprava podmienok zakupenia
a nasledného prevzatia tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej stranky
.ZaMenej".

.Zakaznik prehlasuje, Ze zaregistrovanim na internetovej doméne www.zamenej.sk
potvrdzuje, Ze s tymito obchodnymi podmienkami sa vopred riadne oboznamil a ich
obsahu porozumel, Ze ich akceptuje a bude sa nimi riadit, Cim sa tieto obchodné

podmienky stavaju pre zakaznika v celom rozsahu zavazné.”



Tieto obchodné podmienky st vieobecne zavazné pre vsetkych zakaznikov, okrem
pripadov, ak sa prevadzkovatel s konkrétnym zakaznikom dohodnui na odchylnej
Uprave, ktord ma prednost’ pred obchodnymi podmienkami v rozsahu, v akom
nahradza text tychto obchodnych podmienok.

Obchodné podmienky su spristupnené kazdému zakaznikovi spésobom ich
uverejnenia na internetovej doméne www.zamenej.sk, a to nepretrzite a v platnom

zneni.

II. DEFINICIE

Poskytovatel znamen4 fyzicka alebo pravnické osoba, ktora prostrednictvom sluzieb
prevadzkovatela a internetovej domény ,ZaMenej.sk” ponuka na predaj tovar alebo

sluzbu zakaznikom.

Zakaznik znamena akakolvek ina fyzicka alebo pravnicka osoba odlisna od
prevadzkovatela a poskytovatela, ktoré si zakUpi tovar alebo sluzbu poskytovatela.
Pojem ,zakaznik” sa bude dalej v texte pouzivat aj pre oznaCenia dvoch, pripadne
viacerych zékaznikov.

Ponuka znamena Casovo obmedzena ponuka tovaru alebo sluzby poskytovatela
uverejnena na internetovej stranke v rozsahu a za podmienok podla dohody s

prevadzkovatelom.

Tovar alebo sluzba poskytovatela znamena tovar alebo sluzba ponukana zakaznikovi

na predaj prostrednictvom internetovej stranky a redlne poskytovana poskytovatelom.

AktivaCny limit ponuky znamend minimalny poCet objednéavok tovaru alebo sluzby
zékaznikov, ktory je stanoveny podla dohody medzi prevadzkovatelom a
poskytovatelom, po splneni ktorého sa aktivuje ponuka tovaru alebo sluzby
poskytovatela, v désledku Coho vznikaju poskytovatelovi a zakaznikovi vzéjomné

prava a povinnosti podla tychto obchodnych podmienok.

Kapna zmluva znamené zmluva uzatvorena medzi poskytovatelom ako predajcom a
zékaznikom ako kupujucim, ktora vznika a pre ziCastnené strany sa stava zavazna
momentom pripisania zlavnenej kipne ceny na UCet prevadzkovatela. Za kipnu
zmluvu sa povazuje aj ind obdobna zmluva uzatvorena podla tychto obchodnych
podmeinok.

Kapna cena znamena obvykla cena tovaru alebo sluzby, za ktord poskytuje

poskytovatel svoj tovar alebo sluzbu zékaznikovi.



Zlavnena kipna cena znamené zvyhodnena cena tovaru alebo sluzby, za ktort je
predavany tovar alebo sluzba poskytovatela vyluCne len prostrednictvom internetovej
domény ,ZaMenej".

Kupon je potvrdenie o zaklpeni tovaru alebo sluzby a Casovo obmedzenom prave
zakaznika vyuzit’ zaklGpeny tovar alebo sluzbu, ktory obdrzi zdkaznik od

sprostredkovatela, a obsahom ktorého je osobitny numericky identifikator.

[II. REGISTRACIA ZAKAZNIKA

Podmienkou zaklpenia tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej stranky
.ZaMenej" je registracia zakaznika na tejto internetovej doméne. Zakaznik je povinny
vyplnit’ véetky pozadované (daje, vratane pristupového hesla, ktoré bude sluzit’
zakaznikovi na opakovany pristup. Zakaznik sa zavazuje uvadzat’ len pravdivé a Gplné

daje a ni¢ nezamlCovat’.

Pristupové heslo je neprenosné a zékaznik je povinny chranit” ho pred zneuzivanim
tretimi osobami. Zakaznik je opravneny systémom vygenerované pristupové heslo
kedykol'vek zmenit” alebo svoju registraciu zrusit’

IV. PODMIENKY NAKUPU TOVARU
ALEBO SLUZBY A ICH VYUZITIE

Podmienkou Uspesného zakupenia tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej
domény ,ZaMenej” je registracia a Uspeéné ukonCenie platobnej transakcie zlavnenej
kipnej ceny za zvoleny tovar alebo sluzbu a splnenie aktivacného limitu ponuky,
ktorym je minimalny poCet objednavok na konkrétny tovar alebo sluzbu. V pripade,
Ze aktivaCny limit ponuky nie je dosiahnuty, na objednévky tovaru alebo sluzby sa
neprihliada.

Uzivatel ma moznost’ zakupit' si ktorykolvek tovar alebo sluzbu poskytovatela
uverejnenu na internetovom portali ,ZaMenej, a to aj kombinovane, avsak iba po
dobu platnosti danej ponuky, ktora je Specifikovana osobitne pri kazdej ponuke
tovaru alebo sluzby, alebo po vzijomnej dohode s prevadzkovatelom a so sihlasom
poskytovatela aj dodatoCne.



Kupa tovaru alebo sluzby sa realizuje na zaklade Uspesne vyplnenej a
prevadzkovatelovi doruCenej elektronickej objednavky. Touto objednavkou je zékaznik

viazany.

Vydka zlavnenej kipnej ceny, ako aj dalsie nakupné podmienky a podmienky
prevzatia tovaru alebo vyuZzitia sluzby su uvedené v kazdej ponuke tovaru alebo

sluzby osobitne.

Platbu za tovar alebo sluzbu méze zakaznik realizovat bud’ platobnou kartou alebo
bankovym prevodom, podla vliastného vyberu. Ak sa platba realizuje platobnou
kartou, finanCné prostriedky budu predautorizované bankou a zadrzané na tzv.
"medzistupni platobnej transakcie" az do momentu, kedy sa dana ponuka tovaru
alebo sluzby aktivuje. Az tymto okamihom sa prevedu finanCné prostriedky z GCtu
zékaznika na uCet prevadzkovatela. V pripade, Ze sa z akychkolvek dévodov dané
ponuka neaktivuje, finanCné prostriedky zostanu na UcCte zakaznika.

Po dokonCeni finanCnej transakcie bude zékaznikovi na nim urCent e-mail adresu
alebo SMS - spravou doruCené potvrdenie o Gspesnom zakupeni si tovaru alebo
sluzby a stCasne obdrzi od prevadzkovatela elektronickou postou kupédn s osobitnym
identifikdtorom, ktory slUzi na prevzatie alebo objednanie zaklipeného tovaru alebo
sluzby. Kupén je prenosny a méze ho vyuzit’ aj tretia osoba.

UcCtovny doklad o zakUpeni tovaru alebo sluzby vystavi zékaznikovi poskytovatel

priamo pri uplatneni si kupénu.

Zakaznik berie na vedomie, ze zakupeny tovar alebo sluzbu, resp. obdrzany kupdn si
méze uplatnit’ vyluCne a len u poskytovatela, na ponuku ktorého reagoval a tovar

alebo sluzbu vyuzit’ spédsobom a na mieste urCenom podla tejto ponuky.

Zakaznik berie na vedomie, ze uplatnenie kupénu je Casovo obmedzené. Tovar
alebo sluzbu je mozné vyuzit iba po dobu stanoven( prevadzkovatelom, ktora je
vyznaCena v danej ponuke a na kupéne. V pripade, ze v stanovenej lehote
platnosti kuponu si zakaznik neuplatni pravo vyplyvajice mu z tohto kupénu,
tento narok zakaznik straca bez naroku na vratenie zaplatenej zlavnenej kipnej
ceny tovaru alebo sluzby.

V. ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELA

Zakaznik berie na vedomie, Ze zakUpenim tovaru alebo sluzby vstupuje do
zévézkového vztahu s poskytovatelom a nie s prevadzkovatelom, ktory je len
sprostredkovatelom medzi poskytovatelom ako predévajicim a zékaznikom ako



kupujucim. Z tohto dévodu vylu€ne a len poskytovatel zodpoveda zakaznikovi za
vCasné a riadne poskytnutie tovaru alebo sluzby. Vsetky naroky z vadného
plnenia je zakaznik povinny a suCasne opravneny uplatnit’si vyluCne a len u

poskytovatela.

Poskytovatel zodpovedé zakaznikovi aj za pravdivost’ ponuky a pripadné dorucenie
tovaru. Stu€asne zodpoveda poskytovatel zakaznikovi aj za skodu spdsobend v
stvislosti so zakupenim si tovaru alebo sluzby prostrednictvom internetovej domény

ZaMenej".

VL. ZODPOVEDNOST
PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel zodpoveda zakaznikovi za vCasné a riadne zaslanie kupdnu. V pripade,
ze zakaznik neobdrzi od prevadzkovatela kupén ani do 2 dni od potvrdenia
objednavky, za predpokladu, ze ponuka uz bola aktivovana alebo obdrzi kupdn s
inymi podmienkami ako boli podmienky uvedené v ponuke, je zakaznik opravneny
kupon u prevadzkovatela reklamovat’ v lehote do 3 dni od potvrdenia objednavky.
Reklamaciu je zékaznik povinny uplatnit’ pisomne na e-mail

adrese objednavky

V pripade, Ze reklamacia je opravnena a este nedoslo ku uplynutiu lehoty na
uplatnenie si prav z kupénu, doruli prevadzkovatel zakaznikovi novy kupon. V
pripade, ak do doby vybavenia reklamacie uplynula lehota na uplatnenie si prav z
kupénu, zavazuje sa prevadzkovatel vratit’ zékaznikovi zaplatent platbu. Lehota na
vybavenie reklamécie je 10 dni od uplatnenia reklamacie.

Poskytovatel zodpoveda za technickl stranku funkCnosti internetového portalu
.ZaMenej". Poskytovatel nezodpoveda za technické vady internetového portalu
spdsobené vonkajsimi faktormi a/alebo tretimi osobami a/alebo okolnostami

vyluCujicimi zodpovednost podla prislusného zakona.

VIL. DALSIE PODMIENKY SPRAVANIA SA

Zékaznik suhlasi s tym, aby mu prevadzkovatel posielal elektronickou postou, na nim
zadanu e-mail adresu, aj také e-maily obsahom, ktorych je reklama tovaru alebo

sluzby, ako aj iné reklamy, ktoré sa zverejfiuju na tejto doméne, a to vietko az do



odvolania tohto sdhlasu. Tento sthlas je zakaznik opravneny kedykolvek pisomne
odvolat’ na e-mail adresu: objednaviky@zamene

Zakaznik sa zavazuje vyuzivat' internetovi stranku ,ZaMenej” vyluCne a len spdsobom
podla tychto obchodnych podmienok a v stlade s platnymi pravnymi predpismi
pravneho poriadku SR a tak, aby neposkodil dobré meno a povest prevadzkovatela, a

aby mu nespdsobil skodu na majetku.

Zakaznik berie na vedomie, ze vyluCne a len prevadzkovatel je opravneny nakladat’ a
menit” internetovu stranku ,ZaMenej". Zakaznik nesmie akymkolvek spésob zasahovat’
do tejto stranky, neopravnené napadat’ zabezpeCenie, manipulovat, menit’ jej obsah,
publikovat’ na nej vlastny materidl a pod. Akykolvek zasah do internetovej stanky, nad
ramec povoleného sposobu sa povazuje za protizakonné, v stvislosti s Cim bude

prevadzkovatel vyvodzovat voCi narusitelovi zodpovedajice nasledky.

Za povoleny spdsob uzivania internetovej stranky ,ZaMenej” sa povazuje, také
nakladanie so strankou, ktoré zodpoveda beznému pouZitiu stranky na stanoveny
Gcel, tj. kipa tovaru alebo sluzby. StiCasne umoziuje prevadzkovatel zékaznikovi aj
prispievat’ do diskusii k jednotlivym ponukam tovaru alebo sluzby. Za obsah
prispevkov do diskusii vsak v celom rozsahu zodpoveda zékaznik. Ak to
prevadzkovatel uzna za vhodné, je opravneny aj bez predchadzajiceho upozornenia
prispevok z diskusie vymazat’

VIII. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Prevadzkovatel je opravneny ktorikolvek ponuku tovaru alebo sluzby aj bez udania
dévodu z internetového portalu stiahnut’. Vietky do tej doby potvrdené objednavky
tovaru alebo sluzby danej ponuky sa rusia, s narokom zakaznika na vratenie prislusnej
platby.

Zéakaznik je opravneny odstupit’ od kipy v lehote do 14 dni od jej potvrdenia
prevadzkovatelom aj bez udania dévodu, za predpokladu, ze medziCasom nedoslo k
uplatneniu alebo k ukonCeniu platnosti kupénu. Lehota na odstipenie od zmluvy
uplynie po 14 dhoch odo dna uzavretia zmluvy.

Formulér na odstipenie od zmluvy si mozete stahnut tu, aviak staCi nam iba napisat’
email a storno vybavime bez nutnosti zasielania pisomnosti. Kupdny v elektronickej
podobe nie je potrebné zasielat’ spat’ e-mailom alebo postou.

Po uplynuti tejto lehoty je zakaznik opravneny odstipit’ od zmluvy iba z dévodu

podstatného porusenia zmluvy poskytovatelom. V pripade oprévneného odstipenia



od zmluvy zakaznikom, vzniké zakaznikovi voCi poskytovatelovi narok na vratenie
zaplatenej zlavnenej kiipnej ceny, ktory je povinny urobit” tak najneskér do 15 dni od
odstupenia od zmluvy. Ak poskytovatel nevrati zakaznikovi zaplatent zlavnend kipnu
cenu, mbze tento narok vysporiadat’ sprostredkovatel, ak ho o to zakaznik poziada, v
lehote do 48 hodin od marneho uplynutia lehoty na vysporiadanie naroku
poskytovatelom, a to sp6sobom poskytnutia Casovo neobmedzeného kreditu vo
vyéke 80% zo zaplatenej zlavnenej kipnej ceny, ktory bude méct’ zékaznik pouzit' na
kipu inej, na internetovej stranke ,ZaMenej" ponukanej, sluzby alebo tovaru. Zakaznik

nema voCi prevadzkovatelovi narok na vratenie zaplatenej kipnej ceny.

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vietky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s
uzavretim zmluvy, najma kipnu cenu vratane nakladov na doruCenie tovaru k Vam.
To sa nevztahuje na dodatoCné naklady, ak ste si zvolili iny druh doruCenia, ako je
najlacnejsi bezny spésob doruCenia, ktory pontkame (napr. postova dobierka). Platby
Vam budu vratené bez zbytoCného odkladu, najneskér do 14 dni odo dia, ked nam
bude doruCené Vase oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich thrada bude
uskutoCnena rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, pokial ste vyslovne
nesthlasili s inym spdsobom platby, a to bez G¢tovania akychkolvek dalsich
poplatkov.

Platba za zakUpeny tovar Vam bude uhradené az po doruCeni vrateného tovaru spat
na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat,
podla toho, Co nastane skér.

Ak zékaznik nezaplati Uhradu za objednany tovar alebo sluzbu a/alebo ak z akykolvek
inych dévodov neddjde k Ghrade, platnost’ a u€innost” zmluvy medzi poskytovatelom
a zakaznikom automaticky zanika.

Pre pripady uvedené vyssie, nevznikaju zakaznikovi iné naroky ako naroky v tomto
Clanku obchodnych podmienok uvedené.

IX. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytnutim svojich osobnych udajov, resp. vyplnenim objednavacieho a
registraéného formulara, dava zakaznik, fyzicka osoba, t,. dotknuta osoba
prevadzkovatelovi a poskytovatelovi sthlas na ich spracovéavanie. Sthlas sa udeluje v
zmysle prislusnych ustanoveni zakona C. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,zékon o ochrane osobnych udajov”).



Suhlas sa udeluje prevadzkovatelovi a poskytovatelovi podla tychto obchodnych
podmienok. Prevadzkovatel a poskytovatel je opravneny spractvat’ osobné (daje
zakaznika za UCelom zabezpeCenia predaja tovaru alebo sluzby a uplatnenia si naroku
z kipy tovaru alebo sluzby, ako aj na dalsiu pripadni komunikaciu so zakaznikom,
ktora stvisi Ci uz priamo alebo nepriamo s predmetom tychto obchodnych
podmienok a s predajom ponukaného tovaru alebo sluzieb. Prevadzkovatel a
poskytovatela sa zavizuje, ze osobné Udaje zakaznika neposkytne ziadnej tretej
osobe, okrem, pripadu, ak to bude nevyhnutne potrebné pre spinenie GCelu podla
tychto obchodnych podmienok.

Zakaznik vyslovne suhlasi s tym, ze prevadzkovatel a poskytovatel si opravneni
bezplatne a bezvyhradne uchovavat’ a spracovavat’ jeho osobné tdaje, ktorymi su
meno a priezvisko zakaznika, e-mail adresa, telefon, postova adresa a datum
narodenia. Zakaznik ma vo vztahu k jeho spractivanym osobnym Gdajom vietky prava
stanovené v prislusnych ustanoveniach zakona o ochrane osobnych Udajov.

Suhlas so spractivanim osobnych Udajov sa udeluje dobrovolne na vopred neurCent
dobu, nie vsak dlhsie ako je potrebné na zabezpeCenie splnenia GCelu spracovania
osobnych Udajov a je mozné ho kedykolvek pisomne, formou doporuceného listu,
odvolat. Opravneny subjekt méze spractvat’ osobné (daje, az kym suhlas nebude
odvolany.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto obchodné podmienky si vypracované v sulade so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, najmé ale nie vyluCne v
sulade s ObCianskym zékonnikom, priCom prava a povinnosti poskytovatela a
zakaznika tymito obchodnymi podmienkami zalozené, ale vyslovne neupravené, sa
spravuju najma tymto zakonom a v pripade potreby aj ustanoveniami inych platnych
pravnych predpisov pravneho poriadku SR.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo na vykonanie akychkolvek zmien tychto obchodnych
podmienok, aj bez predchadzajuceho upozornenia zakaznika.

Platnost” obchodnych podmienok vratane ich zmien nastane dfiom ich prijatia a

uCinnost’ dfiom ich zverejnenia na internetovom portale www.zamenej.sk.



